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Ser la mejor opcion de Educacién Superior con
calidad y competitividad, que permita a los
estudiantes enfrentarse con éxito a las exigencias
de la sociedad panamena, brindando una formacion
integral que incluya conocimientos, experiencias vy
valores, asi como el desarrollo  del espiritu
emprendedor.

Ser reconocidos como una institucion educativa  de
excelencia académica en la formaciéon integral de
profesionales, caracterizados por su liderazgo ético,
cientifico, social y empresarial al servicio de la
sociedad, manteniéndose a la vanguardia en
tecnologia, carreras y programas académicos,
investigaciones y extension.

+/ Responsabilidad +/ Etica Profesional
+/ Honestidad v/ Integridad
v/ Respeto +/ Innovacién
+/ Solidaridad +/ Creatividad

NUESTRAS FACULTADES

@ FNaculfqd de \TI/\ Facultad de

egocios Derecho

Facultad de Ciencias
: Computacionales
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Rectora Secretario General

Mgtra. Lizka Pinilla J

Mgter. Enrique Aguilar J

Coordinadora de Reglstros Académico

Mgtra. Lizet Delgado. J

Coordinadora de la Evaluacién y Acreditacié

Mgtra. Vanessa Caballero J
on
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Coordinador de la Escuela de Turismo y

Coordinador Administrati Hoteleria

Ledo. Jaime vegaJ Mgter. Luis Carlos ArosemenaJ
vO

Dra. Lucielle Martinez
Decana de Facultad de Ciencias Médicas

Coordinadora Facultad de Derecho y de Salud

Mgtra. Brenda Gil J
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Coordinadora de Ciencias de la
Enfermeria

Leda. Mabel CaballeroJ

Leda. Lianeth Vial

Coordinadora de Tecnologia Médic

.|

Mgtra. Dinia Arcia

Coordinadora de las carreras: Mercadeo y
Relaciones Publicas y Administracion de
empresas y Gerencia de Ventas.

Dra. Tamar Candanedo
Coordinadora de Rotaciéon
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Mgtra. Dayra Walles.

Coordinadora de Tecnologia y
Comunicaciones
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Coordinador de Admisiones

Leda. Jennifer de Lora

Bienestar Social Universitario

Mgtra. Diana Rojas Zarate
Coordinadora CECAVI
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ANOS DE LABORATORIOS Y PROGRAMA
TRAYgT RIA AULA
EDUCATIVA ESPECIALIZADAS ACRBEMICO3

CARRERAS DE POBLIACIO
LICENEIATURA ESTUDIANTIL

F te:

C'i'f(ragsede Admisiones y Secretaria General 2022,
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Matricula - Estudiantes primer ingreso
16 de Diciembre de 2023 al 30 de Enero de 2024

Matricula - Estudiantes avanzados

(SIN RECARGO)

16 de Diciembre de 2023 al 15 de Enero de 2024
(CON RECARGO)

16 de Enero de 2023 al 16 de Febrero de 2024

Induccion Virtual - Estudiantes primer ingreso
23 de Febrero de 2024

Inicio de clases - Estudiantes avanzados
15 de Enero al 29 de Abril de 2024

Inicio de clases - Estudiantes primer ingreso
22 de Enero al 6 de Mayo de 2024

Inicio de clases - Estudiantes sabatinos
13 de Enero al 27 de Abril de 2024

Retiro e Inclusion - Estudiantes avanzados
Hasta el 23 de Enero de 2024

Refiro e Inclusion - Estudiantes primer ingreso
Hasta el 30 de Enero de 2024

Examenes Finales- Estudiantes avanzados
22 al 27 de Abril de 2024

Exdmenes Finales- Estudiantes primer ingreso
29 de Abril al 6 de Mayo de 2024

Examenes de Rehabilitacion
3 al 10 de Enero de 2024

Entrega de UCA

Hasta el 15 de Febrero de 2024




CALENDARIO
DE PAGOS

Condiciones de
Matricula y Pagos

Estudiantes con Plan de 4 Letras

Primera Letra: Se hace efectiva al momento
de realizar la matricula.

Segunda Letra: 15 de febrero de 2024
Tercera Letra: 15 de marzo de 2024
Cuarta Letra: 15 de abril de 2024

*La factura se genera el quince de cada mes.

Estudiantes por Financiamento (calculadora)

*La factura se genera el primero de cada mes.

Condiciones Generales

*El estudiante tiene cinco dias para realizar el
pago sin recargo por letra vencida.

*A partir del sexto dia, el sistema genera el
recargo de B/.30.00.

*Si la morosidad es mayor de 90 dias se cobra
2% mensual por gastos administrativos.

*Monto por matricula tardia: B./50.00 se
acepta hasta la segunda semana de clases.




POLIZA DE
SEGURO ESTUDIANTIL
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CONOCE LA RED DE HOSPITALES DE

TU SEGURO ESTUDIANTIL
DE ACCIDENTES PERSONALES

Panama

Hospital Nacional

Clinica Hospital San Fernando

Hospital Santa Fe
Hospital Punta Pacifica

Centro Médico Preventivo - Brisas

Clinica Hospitalaria Panamericano

Centro Médico Profesional Saturno

Ventura Lab

Chiriqui
Hospital Chiriqui S. A.
Centro Médico Mae Lewis

Todo Salud

Clinica Hospital Cattan

Veraguas - Santiago

Hospital Jesis Nazareno S. A.

Hospital Dr. Venancio Villarreal

Centro Médico San Juan Bautista

Cocle

Clinica Hospital San Fernando (Coronado)

Clinica Zarati
Clinica Hospital Servicios Médicos Aguadulce

Centro Médico Antén

Colon
Centro Médico Del Caribe

Hospital Colén Cuatro Altos

(APLICA PARA TODAS LAS FACULTADES)

NUMERO DE POLIZA

Optima

ania de Seguros

CENTRO DE LLAMADAS :
269 -5000

ESTUDIANTES RECULARES,
ADMINISTRATIVOS Y DOCENTES

14-04-0034972

ESTUDIANTES DE FACULTAD
DE MEDICINA

11-01-0034979

KAREEN MORGAN
CORREDOR DE SECURO:
6982-3094
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CONOCE LAS COBERTURAS DE

TU SEGURO ESTUDIANTIL
DE ACCIDENTES PERSONALES

b T e

Servicio de Ambulancia

Observaciones

Estudiantes matriculados oficialmente

Terminacion del Contrato Perlqdo de c'las.es de acuerdo ;
con el calendario académico del Centro Educativo.

Debe cubrir los predios del Centro Educativo, horas de
clases (trayecto normal).

Fuera del area Educativa: en camino regular y directo para ir al Centro Educativo
o volver a casa, recorrido a pie o con medios de transportes corrientes y/o lugar

Area de Cobertura

donde reciba |as clases en modalidad virtual. En actividades, paseos y se extien-
de a cubrir las practicas profesionales del centro educativo.

En caso tal se presente un accidente bajo las cicunstancias antes mencionadas, se
debera presentar el carné o recibo de matricula del estudiante al centro médico.

En caso de requerir una ambulancia, la misma se debe coordinar en el centro de

llamadas Tel: 2695000 opcién 2.

(APLICA PARA TODAS LAS FACULTADES)

Optima K@

Compaiifa de Sequros SEGUROS

CENTRO DE LLAMADAS :
269 -5000

KAREEN MORGAN
CORREDOR DE SEGURO:
6982-3094

NUMERO DE POLIZA

ESTUDIANTES REGULARES,
ADMINISTRATIVOS Y DOCENTES

14-04-0034972

ESTUDIANTES DE FACULTAD
DE MEDICINA

11-01-0034979




PUNTOS

IMPORTANTES = m

UNIVERSIDADAMERICANA

PROCESO DE RETIRO E INCLUSION DE MATERIAS

« Debe descargar el Formulario en: https://uam.edu.pa/centro_de_atencion_digital/

v Una vez que llene el formulario se envia a través del SAE al departamento de Registro Académicos.
v Se readliza el proceso interno entre registros académicos y cobros.

v Cobros certifica el proceso realizado.

v El departamento de registros académicos notifica al estudiante

EVALUACIONES DEL ESTUDIANTE

La universidad utiliza la siguiente escala de calificaciones:

A: 921 -100
B: 81 - 90
C:71-80

F: 70 o menos

4 o mas ausencias en la materia, pierde el derecho a nota.
Para mds informacién ver reglamento académico en:
https://uam.edu.pa/quienes-somos/

POLITICA DE BECAS Y DESCUENTOS

Las becas o descuentos otorgados al estudiante cuando ingresa a la Universidad se
mantienen a lo largo de su carrera salvo las siguientes consideraciones:

1. Si el estudiante reprueba la materia (la pagard al 100% cuando la vuelva a matricular)

2. Sipor alguna razén el estudiante se retira de una materia de manera informal al final del periodo, la misma
quedard en status NSP (no se presentd) esta materia la deberd pagar al 100% cuando la vuelva a
matricular.

3. Al interrumpir un periodo de su carrera académica.

4. Si un estudiante becado desea cambiar de carrera, su beca cambiard en funcién a la nueva carrera
elegida.




PORTAL

ESTUDIANTIL

Servicios de Atencion
Estudiantil - SAE

Portal mediante el cual
podrds efectuar solicitudes
y sugerencias

Correo Institucional

Moodle / Agora

Es el portal en el cual los
docentes le asignardn sus
trabajos

Matricula

Mediante esta opcidén podrés
realizar tu pre matricula via web.

Instructivo de matricula

Oferta académica

Documentos pendientes

ofJIGHEEES

i m
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Es una herramienta que brinda acceso a multiples servicios académicos
y administrativos que ofrece la UAM tales como:

Pagos en linea

Tarjeta de crédito
Tarjeta clave

ACH

Estados de cuentas

Podrés observar un desglose de
los Ultimos movimientos realizados

en tu cuenta en un periodo de 24
a 48 horas

Evaluacion docente

Notas

Seguro estudiantil

Optima Compaiia de Seguros

Sistema que integra la legislacién,
jurisprudencia, Doctrina y los
Cédigos de la Republica de Panamé
de una manera sencilla y de fécil
acceso via Internet, haciendo uso de
diferentes tipos de biusqueda para
los estudiantes




¢COMO ACCEDER AL
PORTAL ESTUDIANTIL

el ) |

UNIVERSIDADAMERICANA

l.\ ¢Donde puedo ingresar?

Ingresa a la url https://portal.uam.edu.pa
Llena los campos con tus datos.

Bienvenido al Portal Estudiantil.

A T o “a0kzaes o

ke
UNIVERSIDADAMERICANA

2 ) ¢Que servicios incluye?

En el portal estudiantil puedes encontrar las siguientes

opciones

Verificar tus datos.

Consultar tu saldo.

Consultar tu estado de cuenta.

Pagar tus letras.

Hacer pagos varios.

Verificar tu horario.

Acceder a las bibliotecas digitales.

Hacer tu matricula en linea. (Estudiantes avanzados)
Verificar tus créditos no oficiales.

Acceder al Centro de Atencion Estudiantil. (SAE)
Y muchos otros..

LRSS NN NR NS
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Algunas consideraciones que debes tomar en cuenta
para matricularte en linea:

zar su matricula por el portal del estudiante, entrando con el usuario y
contrasefia que le aparecen en su recibo de matricula o también puede
apoyarse con soporte técnico(soportevirtual@uam.edu.pa)

\ Cuando ya el estudiante pasa para su segundo cuatrimestre debe reali-
L

2 La pre matricula tiene una vigencia de 72 horas, periodo en el que debes

® J pagar la misma.

3 Una vez te matricules y hayas realizado el pago de la misma, podrés verifi-
\ ® car tu horario en “Cursos matriculados”.

‘ 4 Ten presente que para pagar tu pre matricula no debes tener deuda
® vencida.
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Sigue los siguientes pasos a continuacion:

-I\ Accede al portal estudiantil e ingresa
®* © tus credenciales.

2. ; Entra a la opcién de Matricula.

3 Aceptan las condiciones del contrato de
\ ®  prestaciéon de servicios educativos.

Debes matricular el nivel completo de la ca-
G rrera, se exceptuan los estudiantes con

convalidacién, estudiantes de reingreso, o estu-
diantes con asignaturas de varios niveles.
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5\ Una vez conforme con el horario das
® ° clic en continuar

Podrds revisar el costo de las materias
6., matriculadas, tus futuras letras y costo

@
J de matricula

Puedes seleccionar entre monto minimo a
\7. pagar o pagar el total del cuatrimestre.
Seleciona la opcién de pago en linea.

rrera, se exceptian los estudiantes con
® convalidacién, estudiantes de reingreso, o estu-
diantes con asignaturas de varios niveles.

/- Debes matricular el nivel completo de la ca-
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Banca en linea

Banco General / Opcién pagos

Tarieia Clave
Portal del Estudiante

Tarjeta de Crédito

Visa - Mastercard Débito
Portal del Estudiante

Estos pagos no requieren ser reportados ya que el cajero
online los aplica automdticamente a su cuenta.
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PAGO EN LINEA?
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PAGO CON TARJETA DE CREDITO

\ Accede al Portal del Estudiante e ingresa
1. tus credenciales.

2.) Entra a la opcién Pagos en linea.
Selecciona los pagos que quieras realizar.

\4. Coloca los datos de tu tarjeta de crédito.

/ 5 Elige si quieres imprimir o quieres recibir
" tu comprobante en el correo electrénico.




¢COMO REALIZO EL
POR BANCA EN

AGO
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Accede al portal de Banca en Linea del
Banco General en la pestana de Transac-
ciones y haz clic en Pagos.

ok
w o
-+ Banco General

#& Cuentas Consultas Transacciones Recargas Solicitudes  Configuraciones
Favoritos

Pagos

& Pagos

Ej.: Colegio

En el campo de busqueda ingresa Univer-
sidad y te aparecerd el nombre de la insti-
tucion, selecciona el enlace que dice Uni-

versidad Americana, S.A.

LATINA DF PANAMA, 5.4,




¢COMO REALIZO EL PAGO
POR BANCA EN LINEAZ : 1IN
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\ Llena los campos solicitados con el nUmero
de cédula o pasaporte del estudiante,

» nombre, descripcién del pago.

Hacia
UNIVERSIDAD AMERICANA, S.A.

Agregar pago
Tipo de identificacion

Seleccionar v

{
|

Hacia
UNIVERSIDAD AMERICANA, S.A,
Agregar pago
Tipo de |dentificacion

‘ Cédula v Seleccionar v ‘ Seleccionar v

Nombre Descripcitn de! pago
‘ () Agregar a favoritos ’
[comermr | [Ccman |
Las pagos a entidades externas estan sujetos a verificacion. Se haran efectivos en aproximadamente 2 dias habiles

Los pagos realizados por Banca en Linea se hacen
efectivo maximo en 2 dias hdbiles y no requieres
acreditar enviar un ticket en el SAE.




$COMO REPORTAR MIS PAGOS
POR ACH?
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Si realizas tu pago por ACH, debes seguir los siguientes pasos desde
el PORTAL DEL ESTUDIANTE para la acreditacién del pago.

1.)

Ingresa a la pdgina de la universidad y selecciona la
opcion PORTAL DEL ESTUDIANTE

PRUEBA DE
ORIENTACION
VOCACIONAL

Portal de
Estudiante

Una vez haya ingresa- e -
do GI PO RTAL DEL ES_ m':”:;“ - UNIVERSIDADAMERICANA
TUDIANTE debe colo-

car sus credenciales

Hacer click en OPCIO-
NES DEL PORTAL y se-
leccionar la opcién Soli-
citud ACH (Compro-
bante de transferencia

ACH)




¢COMO REALIZAR EL PAGO
POR BANCA MOVIL?

PAGO DESDE LA
APP DE BANCO GENERAL

\ Inicia sesién en la App, selecciona Transaccionar
.I ® en el mend inferior y elige la opcién de Pagos.

i Im
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Entre A terceros Pagos
cuentas

2 Selecciona la opcion Agregar nuevo pago

@
_/ < Pagos 0 ]

Q Buscar pago guardado

© Agregar nuevo pago

Busca el nombre de Universidad Americana,

\3. S.A., luego lo seleccionas

Q, UNIVERSIDAD | X

UNIVERSIDAD AMERICANA, S.A. >

/ Completa tu Datos con el numero de cédula o
4. pasaporte y realiza tu Pago.




PROYECTANDO NUESTRA
IMAGEN
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Con el fin de alcanzar los mas altos estdndares y lograr un ambiente
de respeto y profesionalismo en la UAM, queremos recordarte lo que
indica nuestro Estatuto Universitario sobre el tipo de vestimenta que
no debes utilizar para asistir a clases.

® ®

Gorras Falda Corta Dlses s,
Sandalias PantalGn Prorssiados

Estatuto Universitario
Articulo 87, (Derechos y deberes de los estudiantes)
Articulo 93, literal "d" (Faltas Leves).
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Los estudiantes deberdn realizar labor social de 75 horas. Se desglosan en:

v 20 horas Comunitarias: son para el beneficio de una comunidad (giras médicas
pueden participar como captadores de datos, ferias de salud como parte de la
organizacién del montaje, limpieza de comunidad, actividades administrativas
en escuelas, fundaciones, promocionar actividades en volanteo, apoyos en
realizacién de cuadro de excel de seguimientos, entre ofras).

« 20 horas Sociales: interaccion con nifos o adulto mayores (charlas
educativas, manualidades, reforzamientos académicos, entre otras actividades
de interaccién.

v 10 horas Ambientales: en beneficios del medio ambiente.

v 15 horas Conocimiento: seminarios, simposio, ofrecido por la Universidad
Americana.

v 10 horas Accién: actividades de recreacién, culturales, civicas.

Entrega del informe de labor social (UCA) se debe presentar en el (5to) quinto
cuatrimestre o semestre sus primeras 45 horas, para poder asistir a su prdctica
intermedia, en el (10mo) decimo cuatrimestre o semestre deben entregar el
informe completo tantos las 45 con las 30 horas lo queda un total de 75 horas
requeridas.

La entrega de informe se les comunicara por medio de la pdgina web y las diferentes
redes sociales que cuenta la universidad. Los meses de entrega son febrero, junio y

octubre.
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La Universidad Americana se distingue por su logo en blanco y rojo con sus
siglas UAM donde el color rojo denota fuerza de voluntad y competitividad,

el color blanco demuestra la prdactica de la disciplina y la letra “a

sobrepuesta es proyeccién de fuerza hacia las tendencias innovadoras.

B
UNIVERSIDADAMERICANA

RSIDADAMERICANA

Usos incorrectos

La marca debe reproduciorse siempre siguiendo SIS AMERICANA

los estandares corporativos.

En este sentido, no se podrdn alterar nunca los

colores indicados ni las proporciones. S D AMERICANA
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UNIVERSIDADAMERICANA

@uam.edu.pa

(066963301
R info@uam.edu.pa

@00006

@uampty
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Tus suesios
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